Smérnice zaméstnavatele
Vnitfni oznamovaci systém zaméstnavatele
(5, Whistleblowing*)

Zaméstnavatel

DISPOSERVIS s.r.o.

Kostelni Stiimelice 99

281 63 Stiibrna Skalice

ICO: 24707635

zast. Michalem Kuchatfem, jednatelem

(dale jen ,,zaméstnavatel* nebo ,,Spole¢nost)

I. Uvodni ustanoveni
V souladu se Smérnici EU ¢.2019/1937 ze dne 23. 10. 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni
prava Unie (déle jen Smérnice EU), s platnosti ode dne 1. 8. 2023, a v souladu se zakonem ¢. 171/2023
Sb., o ochrané oznamovatela (dale jako ,,zakon*) zavadi zaméstnavatel, jako povinny subjekt, zpisoby
a pravidla pro oznamovani protipravniho jednani.
Tento vnitini pfedpis stanovi podminky a postup pro pfijimani ozndmeni zaméstnancti, zpisob vytizovani
oznameni a zpusob nakladani se ziskanymi informacemi takovym zptisobem, ktery je v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy platnymi na uzemi Ceské republiky.
Smyslem smérnice je nastavit a zdokumentovat postupy pro pfijimani, spravu a Setfeni oznameni, véetné
postupt pro ochranu osobnich udajii oznamovatelll, zavést bezpecné nastroje pro pfijimani ozndmeni,
zvysit povédomi zam&stnancii a dalich osob 0 moznosti zabranit protiprdvnimu jednani.
Pfijimani oznameni, zplsob vytizovani oznameni a zplisob nakladani s informacemi bude realizovano
vyluéné v souladu s pravnimi pfedpisy, a to s diirazem na diivérnost a ochranu oznamovateld a spole¢né
chranénych osob.
Zaméstnavatel timto sdéluje, ze prislusnou osobou pro vykon ¢innosti ve smyslu pfislusnych ustanoveni
zakona o0 ochrané oznamovateli je:
JUDr. Eva Simkova
tel. 775 873 087
Email: judr@disposervis.cz
Povéfené osobé€, uvedené v ¢l. I odst. 4, se oznameni podavaji v pisemné formé na emailovou adresu
uvedenou Vv této smérnici, pfipadné postou na koresponden¢ni adresu, pficemz v ptipadé zaslani na
korespondenéni adresu, je oznamovatel povinen prokazat odeslani.

1. Zakladni definice

,Dotéenou osobou“ se rozumi osoba, proti které Oznadmeni o mozném protipravnim jednani podle Zakona

smetuje.

,,Osobou zicastnénou na prosetirovani‘ se rozumi zameéstnanci Spolecnosti a osoby vykonavajici u Spolecnosti
odbornou praxi nebo staz.

,,Oznamenim* se rozumi informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma dojit, u osoby, pro
niz oznamovatel, byt zprostiedkované, vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost nebo u
osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné ¢innosti a

které:

a)
b)
<)
d)

ma znaky trestného €inu,

ma znaky prestupku, za ktery zdkon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespon 100 000,- K¢,
porusuje Zakon o ochrané oznamovatelti, nebo

porusuje jiny pravni ptedpis nebo piedpis Evropské unie v oblasti:

1. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finan¢nich produkti a finanénich
trhd,

dan¢ z ptijmt pravnickych osob,

predchézeni legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

ochrany spotfebitele,

souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti,

bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich,

ochrany Zivotniho prostredi,
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8. bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvirat a jejich zdravi,

9. radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

10. hospodaiské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,

11. ochrany vnitiniho pofadku a bezpecnosti, zZivota a zdravi,

12. ochrany osobnich udajl, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a informacnich
systém,

13. ochrany finan¢nich zajmt Evropské unie, nebo

14. fungovani vnitiniho trhu v¢etné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava Evropské
unie.

,»,Oznamovatelem‘ se rozumi osoba, ktera ma oprdvnéné divody se domnivat, Ze oznamené informace o poruseni
byly v dobé oznameni pravdivé, a Ze tyto informace spadaji do oblasti vymezené Zakonem, a ktera poda v souladu
s ptislusnymi ustanovenimi Zakona a touto interni smérnici Oznadmeni prostfednictvim Vnitiniho oznamovaciho
systému nebo externiho oznamovaciho systému Ministerstva spravedlnosti. Spolecnost vyloucila z piijimani
Ozndmeni osoby, které pro Spolecnost nevykondvaji prdaci nebo jinou obdobnou cinnost podle § 2 odst. 3 pism.
a), b), h) nebo i) Zdikona.

,PrisluSnou osobou“ se rozumi osoba opravnéna piijimat a posuzovat ddvodnost oznameni podaného
prostiednictvim vnitiniho oznamovaciho systému.

,,Vnitinim oznamovacim systémem® se rozumi proces oznamovani Oznameni, ktery Spolecnost pfijala na
zaklad¢ Zakona, a ktery je detailn€ popsan touto smérnici Spolecnosti

»Smérnici“ se rozumi smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. tijna 2019, o ochrané
osob, které oznamuji poruseni prava Unie.

HZakonem“ se rozumi zakon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelu.

1. Piislu$na osoba

1. Pfislusna osoba piijima od Oznamovatele ozndmeni o protipravnim jednani. Spole¢nost Pislusnou osobu
povétila, aby:

a) prijimala a posuzovala divodnost pfijatych Oznameni,

b) navrhovala Spole¢nosti opatieni k napravé nebo predejiti protipravnimu stavu v navaznosti na podané
Oznameni, ledaze by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoznosti Oznamovatele nebo jiné osoby,

d) postupovala pii vykonu své ¢innosti podle Zakona nestranng,

e) zachovavala mléenlivosti o skute¢nostech, o kterych se dozvédéla pii vykonu své ¢innosti podle Zakona,
a to 1 po ukonceni vykonu této ¢innosti.

2. Prislusné osobé nelze udélovat pokyny, ani jeji ¢innost jinak ovliviiovat zpisobem, ktery by matil nebo
ohrozoval jeji fadny vykon.

3. Piislusné osoba bezodkladné preda Oznameni k vyfizeni jiné Ptislusné osob¢, 1ze-1i vzhledem k jejimu
poméru vii¢i Oznamovateli nebo k informacim uvedenym v Ozndmeni divodné pochybovat o jeji
nestrannosti. Pokud nelze Oznameni pfedat k vyfizeni jiné Piislusné osob¢, uvédomi o této skutecnosti
Pfislusnd osoba Oznamovatele a pou¢i ho o pravu podat Oznameni prostfednictvim vnéjsiho
oznamovaciho systému v plisobnosti Ministerstva spravedlnosti.

4. Priislusna osoba svoji ¢innost vykonava osobné a pfi vykonu ¢innosti postupuje nestranné. Pfislusna osoba
zachovava mlcenlivost ohledné totoZnosti Oznamovatele, jakoz i ohledné informaci, které by k odhaleni
totoznosti Oznamovatele mohly vést, coz vSak neplati tehdy, udeli-li k postupu, ktery by mohla ohrozit
zachovani diivérnosti totoznosti Oznamovatel souhlas.

5. Ptislusnou osobou je:

JUDr. Eva Simkova
tel. 775 873 087
Email: judr@disposervis.cz

6. Piislusna osoba je pfi posuzovani divodnosti Oznameni opravnéna:



b)
<)

e)

a)
b)

a)
b)

a)

b)

Pozadovat sdéleni udaji a piedlozeni nebo zpfistupnéni listin, audiovizualnich a digitalnich zdznamu a
jinych véci, které mohou souviset s ozndmenim,

Potizovat si z ptedlozenych nebo zpfistupnénych listin elektronické obrazy, vypisy, opisy nebo kopie,
Potizovat si kopie pfedlozenych nebo zpfistupnénych audiovizudlnich a digitalnich zadznamd,

Potizovat se souhlasem Dotcené osoby nebo Osoby zi¢astnéné na prosetiovani zvukovy nebo obrazove
zvukovy zéznam jejich ustniho projevu,

Vstupovat do vSech prostor Spole¢nosti, které mohou souviset s oznamenim.

Prislusna osoba je dale je pfi proSetiovani opravnéna pozadovat od Dotcené osoby nebo od Osoby
zOcCastnéné na prosetfovani ustni vysvétleni, jehoz podani mohou odmitnout; o této skutecnosti je
pfislusna osoba pouci. O pribéhu a obsahu vysvétleni sepiSe Prislusnd osoba zdznam, nebo pofidi
zvukovy nebo obrazovy zdznam. Zaznam podepisuje Prislusna osoba a osoba, ktera vysvétleni poskytla.
Dotcena osoba a Osoba zc¢astnéna na prosetfovani jsou vzdy povinny zachovavat ml¢enlivost o vsech
skutecnostech, o kterych se v ramci prosetiovani dozvi. PoruSeni povinnosti ml¢enlivosti dle pfedchozi
vety je povazovano za zavazné poruSeni povinnosti vyplyvajicich pro zaméstnance z pracovnépravniho
pomeéru u Spole¢nosti.

Pfislusné osoba mize nezbytné Sirokému okruhu jinych osob odhalit totoznost Dotéené osoby tehdy, je-
li to nezbytné k fadnému prosetieni informaci uvedenych v oznameni nebo k navrzeni nebo ulozeni
preventivniho nebo napravného opatfeni. Pfislusna osoba je rovnéz v souvislosti s provéfovanim
oznamenych skute¢nosti opravnéna pozadovat od zaméstnancti Spole¢nosti v ptimétené 1hlité zpracovani
pisemného odborného stanoviska ke skutkovym a pravnim otdzkdm souvisejicim s oznamenim; tim neni
dotéena povinnost zachovavat diivérnost podle tohoto vnitiniho predpisu.

IV. Proces prijimani a vyfizovani oznameni
Oznamovatel ¢ini Oznadmeni:
telefonicky,
e-mailem zaslanym na specialni e-mailovou adresu Prislu$né osoby, uzivané vylu¢né pro ucely
hlaseni Oznameni, k niZ ma ptistup pouze piislusna osoba,

V Oznameni je tfeba uvést jméno a ptijmeni Oznamovatele, datum narozeni nebo jiné udaje, z nichz je
mozné dovodit totoznost Oznamovatele a kontaktni tdaje, popis pfipadu se vSemi podstatnymi
informacemi a je-li to mozné, piipojit podklady dokladajici uvedena tvrzeni tak, aby bylo mozné
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divodnost Oznameni fadné posoudit.

O prijeti Oznameni je Pfislusna osoba povinna do 7 dnii ode dne jeho prijeti pisemné vyrozumét
Oznamovatele, ledazZe:

Oznamovatel vyslovné pozadal Pfislu§nou osobu, aby ho o pfijeti oznameni nevyrozumivala, nebo

je zfejmé, ze vyrozuménim o pfijeti Oznameni by doslo k prozrazeni totoznosti oznamovatele jiné osob¢.

Pfislusnd osoba je povinna posoudit divodnost Oznameni a pisemné vyrozumét Oznamovatele o
vysledcich posouzeni do 30 dnii ode dne ptijeti Oznameni (v pfipadech skutkové nebo pravng slozitych
1ze tuto lhttu prodlouzit az o 30 dnti, nejvyse vsak dvakrat. O prodlouzeni lhiity a diivodech pro jeji
prodlouzeni je Pfislusnd osoba povinna Oznamovatele pisemné vyrozumét pied jejim uplynutim,
vyjimkou z povinnosti Oznameni jsou pfipady uvedené vyse).

Pokud Oznameni neobsahuje vSechny potfebné informace ¢i udaje, vyzve Piislusna osoba Oznamovatele
k jejich doplnéni.

Vysledkem posouzeni mize byt zavér, Ze:

nejde o Oznameni podle Zakona, v takovém piipadé o tom Pfislusna osoba bez zbyte¢ného odkladu
pisemné vyrozumi Oznamovatele,

Oznamenti je diivodné, v takovém piipad¢€ piislusna osoba Spolecnosti navrhne opatfeni k predejiti nebo
naprave protipravniho stavu, o pfijatém opatieni Spole¢nost neprodlené vyrozumi PiisluSnou osobu, ktera
o ném bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi Oznamovatele (vyjimkou z povinnosti Oznameni jsou
pripady uvedené vyse),



¢) Oznameni neni diivodné, v takovém piipadé Piislusna osoba bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi
Oznamovatele o tom, Ze na zakladé skutecnosti uvedenych v Oznameni a z okolnosti, které jsou ji znamy,
neshledala podezieni ze spachédni protiprdvniho jednani nebo shledala, Ze Oznameni se zaklada na
nepravdivych skutecnostech.

7. Napravna opatieni jsou navrzena Pfislusnou osobou nebo piijata Spole¢nosti k predejiti nebo napraveé
zjisténého protipravniho stavu. Opatienimi k pfedejiti nebo napravé zjisténého protipravniho stavu se
mohou rozumét jakékoli ukony Spole¢nosti, kterymi Spolecnost odstrani nezadouci protipravni stav
anebo predejde tomu, aby protipravni stav nastal v budoucnu. Mlize se jednat napf. o provedeni interniho
auditu, pfijeti ¢i Upravu vnitiniho pfedpisu, podani trestniho oznameni nebo o oznameni o protipravnim
jednani prislusnym orgéniim, faktické odstranéni ¢i predejiti z&vadnému stavu (napf. zptisobené ¢i hrozici
$kody) nebo uvedeni do predeslého stavu.

8.  Informaci o tom, kdo je Pfislusnou osobou:
a) lze nalézt na internetovych strankach Spole¢nosti dostupnych zde: www.disposervis.cz
b) v této interni smérnici,

V. Povinnost dalSich osob ve vztahu k Prislu§né osobé
Vsichni zaméstnanci jsou povinni s Pfislusnou osobou spolupracovat pifi proSetiovani Oznameni a jsou
povinni umoznit piislusné osob¢ vykon jejich opravnéni, nestanovi-li tento predpis jinak.
Micenlivost podle tohoto vnitiniho predpisu je povinna zachovavat kazda osoba, ktera k chranéné informaci
nebo osobnimu udaji ziska pfistup. Poruseni povinnosti mlcenlivosti dle tohoto vnitfniho pfedpisu je
povazovano za zavazné poruseni povinnosti vyplyvajicich pro zaméstnance z pracovnépravniho poméru u
Spoleénosti.

VL. Ochrana oznamovatele
Oznamovateli bude poskytovana ochrana dle Smérnice a Zakona. Tato ochrana spoc¢iva predevsim v zakazu
tzv. odvetnych opatfeni ze strany Spolecnosti vii¢i Oznamovateli nebo jiné osob¢ dle § 4 odst. 2 pism. a) az
h) Zakona, tedy jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou c¢innosti
Oznamovatele, které mize zpusobit Oznamovateli ¢i jiné osobé dle § 4 odst. 2 pism. a) az h) Zakona ujmu.
Za odvetné opatteni lze povazovat zejména:
a) rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu urcitou,
b) zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni ¢innosti,
¢) odvolani z mista vedouciho zaméstnance,
d) snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho ptiplatku,
e) preloZeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné pracovni misto,
f) pracovni posudek,
g) neumoznéni odborného rozvoje,
h) zména pracovni nebo sluzebni doby,
i) vyzadovani lékatfského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,
j)  vypovéd, nebo
k) zasah do prava na ochranu osobnosti.

Jde-li o Oznameni, které neobsahuje idaje o jménu, piijmeni a datu narozeni, nebo jiné tdaje, z nichz je
mozné dovodit totoZnost oznamovatele, ndlezi oznamovateli a piipadné dal§im osobam ochrana podle Zakona
a jinych pravnich predpisit od okamziku, kdy jejich totoznost vyjde Spolecnosti najevo.
Spolecnost nepfijima anonymni ozniameni.

Osoba, pro kterou Oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou c¢innost, nesmi umoznit, aby
Oznamovatel nebo jina osoba definovana Zakonem byli vystaveni odvetnému opatteni.

Pokud bude Oznamovatel ¢i jind osoba ve smyslu Zakona vystavena odvetnému opatieni ze strany
Spole¢nosti, mad Oznamovatel ¢i tato osoba pravo na pfiméfené zadostiu€inéni, pokud mu byla takovym
odvetnym opatfenim zptisobena nemajetkova Gjma.



VIL Externi oznamovaci systém

1. Oznameni vymezend v pravnich pfedpisech lze ucinit rovnéz prostiednictvim externiho oznamovaciho
systému ziizeného Ministerstvem spravedInosti CR.

2. Formulat pro takové oznameni je dostupny zde.

3. Jiné kontakty ur¢ené k oznamovani prostfednictvim externiho oznamovaciho systému:

email: oznamovatel@msp.justice.cz

tel: +420 221997 840

VIII. Prestupky oznamovateli

Za védomé nepravdivé ozndmeni hrozi oznamovateli pokuta az ve vysi 50.000, - K¢.

IX. Zavérefna ustanoveni
1. Tento vnitini predpis se vydava na dobu neurcitou a nabyva G¢innosti dne 1.8.2023.
2. Tento vnitini pfedpis mize byt ze strany zaméstnavatele kdykoliv zménén formou vydani jeho nového
uplného znéni alesponl kalendarni tyden pted G¢innosti zmény.
3. Vsichni zaméstnanci zaméstnavatele budou s timto predpisem seznami a o jeho principech a aplikovani
fadn¢ proskoleni.
4, Tento vnitini pfedpis je rovnéz uverejnén v obvyklém systému pro vnitini pfedpisy spole¢nosti.

V Kostelni Stfimelici dne 1.8.2023
Michal Kuchat, jednatel
Disposervis s.r.0.


https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/
mailto:oznamovatel@msp.justice.cz

